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IDD Pflichtstunden für carplus-Partner 
preiswert und easy
Die 2019 in Kraft getretene IDD, Insurance Distribution Directive, in der sperri-
gen Übersetzung Versicherungsvertriebsrichtlinie, stellt Österreichs Autohäu-
ser vor einen gewaltigen Schulungs- und Verwaltungsaufwand. Wobei die bis-
lang durchaus gängige Praxis des Ignorierens dieses ungeliebten EU-Gesetzes 
für Kfz-Betriebe hohe Strafen nach sich ziehen kann. carplus hat in Kooperation 
mit EasyIDD nun eine einmalige Online-Lösung mit flexiblen, preiswerten Schu-
lungen der Mitarbeiter/innen für seine Partner vereinbart. 

F ünf Pflichtstunden in der Form „Ver-
sicherungsvermittlung in Nebentä-
tigkeit“ und 15 Stunden im „Vollge-

werbe“ für jeden Mitarbeiter, der mit Bera-
tung in Versicherungsfragen betraut ist und 
damit nicht nur Autoverkäufer, müssen Au-
tohäuser seit 2019 pro Jahr veranschlagen. 
Ein gewaltiger Aufwand, denn absolvieren 
Mitarbeiter die Schulungen außer Haus oder 
bei Inhouse-Schulungen, wo alle Mitarbei-
ter gleichzeitig anwesend sein müssen, geht 
viel Arbeitszeit verloren. Ganz zu schwei-
gen vom archivarischen Mehraufwand, gilt 
es doch die Prüfungszertifikate für den Fall 
einer Kontrolle fünf Jahre aufzubewahren.
carplus-Partner aus dem Autohandel haben 
es da besser. Deren Mitarbeiter und natür-
lich auch Geschäftsführer und Autohaus-
Eigentümer können dank einer Koopera-
tion mit EasyIDD nun günstig und einfach 
Pflichtstunden und Prüfung absolvieren und 
nachhaltig dokumentieren. „Wir sind ein 
unabhängiges seit zwei Jahren etabliertes 

Unternehmen, das nicht nur in Österreich, 
sondern auch in Deutschland Autohäuser 
bei IDD-Schulungsmaßnahmen unterstützt 
und weiten unsere Aktivitäten bereits auch 
auf andere EU-Länder aus. Somit verfügen 
wir über eine umfangreiche Expertise und 
es freut uns, dass wir carplus und deren Au-
tohaus-Kooperationspartnern unser Know-
how und ein perfektes und einfach zu be-
dienendes Online-Programm zur Verfügung 
stellen können“, betont Thomas Prugger, 
Mitbegründer von EasyIDD. 
Marcus Obermann, carplus-Landesleiter für 
Wien und Niederösterreich, betreut die Zu-
sammenarbeit im Dienste des heimischen 
Autohandels, und freut sich über die gelun-
gene Minimierung des Aufwands bei der 
IDD Schulungsverpflichtung: „Die Weiterbil-
dung erfolgt in Form von Schulungsvideos, 
einfach immer und überall am PC, Tablet 
oder Smartphone, also durchaus en passant 
und ohne viel Arbeitszeit zu verlieren. Jedes 
Autohaus muss nur einen IDD-Verantwortli-

chen als Ansprechpartner nominieren. Alles 
andere übernimmt EasyIDD. Von der auto-
matischen Verwaltung der Zertifikate bis hin 
zur Möglichkeit des IDD-Verantwortlichen 
oder Autohauseigentümers jederzeit den 
Weiterbildungsstatus der Mitarbeiter ein-
zusehen. Und es sind sogar rechtzeitige Er-
innerungs-Alarme im Programm enthalten, 
sodass gezielt alle ihre Stunden erreichen. 
In Form von Multiple Choice Tests kann der 
Mitarbeiter dann online bequem die Wis-
sensüberprüfung absolvieren und schließ-
lich die Zertifizierung erhalten.“

 
Jahresabo für Carplus Partner 
um nur 60 Euro pro Nutzer Unlimited
Angeboten wird das Jahresabo zum carplus-
Sonderpreis von 60 Euro jährlich pro Nutzer 
für unlimitierte IDD Stunden. Dieser Preis 
wird für drei weitere Jahre garantiert, in Zei-
ten von Rekordinflationswerten besonders 
interessant, wobei das Abo natürlich jeder-
zeit kündbar ist. carplus hat übrigens in den 
vergangenen Monaten mit großen Koope-
rationspartnern viele IDD-Weiterbildungs-
maßnahmen gesetzt. Dennoch gibt es für 
die Kooperationspartner ein weites Betäti-
gungsfeld, denn dem Vernehmen nach ha-
ben 60% der österreichischen Autohäuser 
drei Jahre nach Inkrafttreten der IDD noch 
keine der obligatorischen Weiterbildungs-
maßnahmen für deren Mitarbeiter/innen 
gesetzt.  Eine gefährliche Nachlässigkeit 
in diesen wirtschaftlich herausfordernden 
Zeiten. Die Behörden prüfen und strafen 
schärfer und härter denn je. Mittlerweile 
täglich sind Kolleg:innen aufgefordert, die 
IDD Stundennachweise an die Behörden zu 
übermitteln. Insofern kommt das unkom-
plizierte, zeitsparende und preiswerte IDD 
Online-Schulungs-, Prüfungs- und Zertifizie-
rungs-Angebot von EasyIDD wohl zur richti-
gen Zeit. aü ◆

» Die Weiterbildung 
erfolgt in Form von 
Schulungsvideos, einfach 
immer und überall am PC, 
Tablet oder Smartphone  «

Marcus Obermann, 
carplus-Landesleiter für Wien und 
Niederösterreich
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